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WARUNKI GWARANC]I

dla systemu Sigma-Li Premium

I Przedmiot gwarancji

Przedsiebiorstwo P.P.U.H. Sigma-Li, Spétka Jawna Wiejacha, ul. Spéildzielcza 15c, 43-440 Goleszéw, zwane
Gwarantem udziela gwarancji na przedmioty zgodnie z tabelg nr 1.

Tabela nr 1

Rury PE-RT/Al/PE-RT 25 lat
Eurokonusy, ztaczki mosiezne 25 lat
Polaczenie mechaniczne rura — ksztattka narzedziami certyfikowanymi, kalibrowanymi 25 lat

Okres gwarancji liczony jest od daty zakupu. Producent deklaruje, ze posiada polise ubezpieczeniowa na sume
gwarancyjna 5 000 000 PLN, polisa obejmuje rynki zagraniczne.

II Warunki gwarancji

1. Gwarant zapewnia sprawng prace przedmiotu sprzedazy przez okres zgodny z tabela nr 1.

2. Gwarant zobowigzuje sie do bezptatnego usuniecia wad fizycznych, jezeli wady ujawnia si¢ w terminie zgodnym
z tabelg nr 1 od daty jego wydania lub do dostarczenia wolnego od wad przedmiotu sprzedazy.

3. Nabywcy przystuguje zadanie dostarczenia przedmiotu sprzedazy wolnego od wad, jezeli w terminie gwarancji
dokonane zostaty co najmniej 4 jego naprawy, a przedmiot sprzedazy jest nadal wadliwy.

4. Odpowiedzialnos$¢ z tytutu gwarancji obejmuje tylko wady powstate z przyczyn tkwigcych w przedmiocie sprzedazy
(wad produkcyjnych).

5. Gwarant zobowiazuje si¢ wykona¢ obowiazki wynikajace z niniejszej gwarancji w terminie 14 dni roboczych od
dnia otrzymania przedmiotu sprzedazy.

6. Okres gwarancji wydtuza sie automatycznie o czas pobytu przedmiotu w naprawie.
7. Gwarancja jest wazna tylko z zatagczonym dowodem zakupu (kopia).

8. W przypadku nie uznania gwarancji koszty transportu ponosi nabywca.

9. Gwarancj3 nie s3 objete:

a) mechaniczne uszkodzenia przedmiotu spowodowane przez nabywce (uzytkownik, instalator), np. zamrozenie
instalacji, btedy montazowe, nawiercenia rur, uszkodzenia podczas montazu elementéw uszczelniajacych i inne,

b) naprawy i przerébki przedmiotu podjete przez nabywce we wlasnym zakresie,

c) uszkodzenia i wady powstate na skutek uzywania i przechowywania przedmiotu sprzedazy niezgodnie
z zaleceniami producenta,

d) przedmioty sprzedazy zamontowane i eksploatowane niezgodnie z obowiazujacymi wytycznymi (sztuka
budowlang), normami i informacjami technicznymi Sigma-Li, a w szczegdlnosci:

- wykonane potaczenia mechaniczne z elementami poza systemowymi np. z ksztattka lub rurg innej produkgji,
- wykonane potaczenia mechaniczne przy uzyciu zaciskarek i szczek bez aktualnej kalibracji, certyfikatow,

e) zaistniate szkody wtérne w wyniku niepodjecia dziatan zmierzajacych do zminimalizowania zakresu szkéd poprzez
zabezpieczenie instalacji (np. wylaczenie).
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1. W sprawach nieuregulowanych warunkami niniejszej gwarancji zastosowanie majg odpowiednie przepisy kodeksu
cywilnego.

2. Gwarancja nie wylacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego wynikajacych z przepisow
o rekojmi za wady rzeczy sprzedane;j.

3. Warunki gwarancji obowigzuja tylko na terytorium Polski. Podstawa do rozstrzygania sporéw jest prawo
obowigzujace na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

IV Procedura reklamacyjna

1. W razie zaistnienia wady nabywca dostarcza przedmiot sprzedazy do punktu sprzedazy lub bezposrednio do
producenta: P.P.U.H. Sigma-Li Spétka Jawna Wiejacha 43-440 Goleszow, ul. Spétdzielcza 15c.

2. Zgtoszenie reklamacji mozna dokonac réwniez poprzez e-mail:

3. Do zgloszenia nalezy doda¢ wypetniony protokdf reklamacyjny (w rubryce ,wypetnia klient”) dostepny na stronie

wraz z dowodem zakupu (kopia). Zglaszajacy zobowigzany jest do wskazania w zgloszeniu, czy
reklamuje przedmiot z tytulu gwarancji lub innego powodu. W protokole nalezy réwniez poda¢ szczegétowy opis
zgloszenia oraz dane do kontaktu typu: e-mail, nr telefonu, itp.

4. W przypadku gdy przedmiotem gwarancji jest element instalacji (np. rura, ksztattka) nalezy dodatkowo dostarczy¢
kopie z proby cisnieniowej reklamowanej instalacji wraz z zalgczonymi zdjeciami wadliwego przedmiotu (protokot
z proby cisnieniowej dostepny jest na stronie internetowej )

5. W przypadku niedostarczenia dokumentacji, reklamacja moze nie zosta¢ rozpatrzona.
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